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Este trabalho procurou mensurar o nível de satisfação dos beneficiados do programa de Cisternas na cidade de
Barbalha-Ce. O Programa de Cisternas é importante e fundamental para acesso à água, pois, a cisterna é uma
tecnologia popular para a captação de água da chuva, onde a água que escorre do telhado da casa é captada
pelas calhas e cai direto na cisterna, onde é armazenada. O sistema de armazenamento por cisterna representa
uma solução de acesso à água para a população rural de baixa renda do semiárido brasileiro. Além da melhoria
na qualidade da água consumida, a cisterna reduz o aparecimento de doenças em adultos e crianças. Para a
realização do trabalho, utilizou-se da pesquisa bibliográfica, pesquisa de campo com a população em geral com
uma amostra de 119 questionários. A cidade de Barbalha-CE, possui 55.373 habitantes segundo dados do IBGE
2010. A pesquisa aponta que a grande maioria dos beneficiados, são pessoas já idosas e experientes de até 89
anos que correspondem a 69%, e a outra parcela possui entre 26 e 39 anos aproximadamente. Observa-se uma
boa satisfação desse programa pelo o interesse pelo qual as pessoas apresentaram ao participarem, ao falarem
dele e pelo número de Cisternas que o município apresenta. Os resultados serão apresentados de maneira mais
implícita no decorrer da apresentação do artigo.
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