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PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO E SUSTENTABILIDADE – UMA ANÁLISE EM UMA
EMPRESA ATUANTE NA GESTÃO DE RESÍDUOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE E

INDÚSTRIAS NO MUNICÍPIO DE JUAZEIRO DO NORTE – CE.
DAVID ANTÔNIUS DA SILVA MARROM, MARCUS VINÍCIUS DE OLIVEIRA BRASIL

O planejamento estratégico de uma organização alinhada às estratégias e aspectos ambientais são decisões
importantes que devem ganhar notoriedade no processo de tomada de decisão ao nível estratégico. No entanto
surgem as premissas orientadas para as questões ambientais frente às exigências dos stakeholders, nas quais
as empresas devem posicionar-se diante da questão ambiental no escopo da organização e do seu planejamento
estratégico a fim de ser analisado durante a tomada de decisão dos gestores. O objetivo deste trabalho foi
analisar o planejamento estratégico de uma organização que atua no gerenciamento de resíduos de serviços de
saúde e indústrias, localizada no município de Juazeiro do Norte-Ce. A metodologia utilizada nesta pesquisa
consistiu em pesquisa qualitativa, de caráter exploratório com a aplicação de três entrevistas com o nível
estratégico da empresa, sendo o presidente, diretor executivo e vice-diretor executivo. Os resultados obtidos
com a pesquisa evidenciaram que a empresa compreende a responsabilidade em garantir a destinação final e
adequada em consonância com as legislações sanitária e ambiental vigentes no país. O presidente da empresa
ratificou a influência dos fatores externos em suas atividades, o diretor-executivo atentou para a existência da
construção da análise SWOT compor o cenário organizacional e o vice-diretor executivo ressaltou a influência
das questões ambientais na empresa, o desenvolvimento da busca pela certificação NBR ISO 14.001/2004 será
um diferencial competitivo para a organização. Foram obtidas informações relevantes sobre o status atual da
empresa em relação as suas políticas empresariais. A conclusão deste trabalho evidencia que a organização em
estudo dispõe a preocupação em obter alinhado o seu planejamento estratégico com as questões ambientais,
pois a devida preocupação em desenvolver um planejamento coerente acarretará em melhorias organizacionais
para a sociedade e o meio ambiente.
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