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Diferente das práticas assistenciais biomédicas, pautadas essencialmente em terapias curativistas, a educação
em saúde é um método de ensino-aprendizagem, que permite ao usuário, a possibilidade de mudança na sua
qualidade de vida, a partir do empoderamento e tomada de decisão em saúde. Na verdade, a educação em
saúde trata-se de uma estratégia necessária, dentro da realidade da Atenção Primária, sendo o profissional da
enfermagem, o principal  mediador,  entre o conhecimento e o usuário.  Objetivou-se analisar as ações de
educação em saúde desenvolvidas pelos enfermeiros da Estratégias de Saúde da Família (ESF). Trata-se de
uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa, realizada em ESFs do município de Juazeiro do Norte-CE.
Participaram da pesquisa 31 enfermeiros e 12 usuários destas ESFs, considerando os critérios de inclusão e
exclusão da pesquisa. Para o levantamento dos dados utilizaram-se a entrevista semiestruturada e o checklist e
para a organização dos dados foi utilizado a técnica de análise de Bardin. Evidenciou-se que as ações de
educação em saúde desenvolvidas pelos enfermeiros, ainda que focada na doença, estimula mesmo que de
forma incipiente, o diálogo. Entretanto, não se há a preocupação pela formação de um sujeito ativo, crítico e
reflexivo, uma vez que se observou a predominância de pedagogias tradicionais durante o desenvolvimento
dessas, priorizando o repasse de informação e/ou as normas que devem ser seguidas. Portanto, observa-se uma
tentativa de superação, desde a percepção destes à organização e implementação dessas ações. Contudo,
precisa-se que os enfermeiros reorientem suas ações de educação em saúde no sentido de possibilitar a tomada
de decisão em saúde e que estas sejam impulsionadas para construção do conhecimento, reflexão e criticidade
por parte dos usuários.
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