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A BARREIRA DE COMUNICACAO ENFRENTADA PELAS PESSOAS COM SURDEZ
PARA OBTER A CARTEIRA NACIONAL DE HABILITACAO NO MUNICIiPIO DE
BARBALHA

ANA PATRICIA SILVEIRA, MARTHA MILENE FONTENELLE CARVALHO

Este trabalho apresenta a barreira de comunicacao enfrentada pelas pessoas com surdez ao iniciar o seu
processo para obter a sua Carteira Nacional de Habilitagao (CNH). A pesquisa investigou as condigoes de
acesso dos candidatos com surdez ao Curso de Formacao de Condutores. O objetivo da pesquisa é alertar as
instituicoes de utilidade publica sobre o seu dever de inclusao social para este publico consumidor. Para o
desenvolvimento da pesquisa utilizamos uma metodologia quantitativa, na qual buscamos dados no 6rgao de
transito responsavel pela emissao do documento, o Departamento Estadual de Transito, assim como no Centro
e Formacdo de Condutores (autoescola). O estudo realizado nao se propos a resultados definitivos, mas sim
ampliar as discussdes em relagdo a inclusdo e as dificuldades da pessoa com surdez em conduzir um veiculo
automotor nas vias publicas. Alertamos os gestores de tais instituicoes para um novo olhar que valorize as
potencialidades de todas as pessoas, que para isto se faz necessario o uso da Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) por seus colaboradores que desta forma podera atender a comunidade surda. Concluimos através da
pesquisa em tais instituigdes que nao ha registro de pessoa surda habilitada no municipio de Barbalha, embora
a instituicao ja tenha recebido pessoas com surdez interessadas e encaminhado para o érgao estadual situado
na cidade vizinha e que as institui¢cdes utilizam o argumento que ha pouca procura por isso nao investem na
qualificagao de seu quadro pessoal.
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