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SINDROME DE BURNOUT E DOCENCIA: QUANDO O ENSINAR TORNA-SE
DOLOROSO

ANTONIA CAMILA VIANA BATISTA, FRANCISCA NATALIA DA SILVA RAMOS

A Sindrome de Burnout (SB) pode ser caracterizada como uma sindrome do esgotamento mental e fisico
relacionado ao trabalho, caracterizado por uma exaustao fisica e/ou emocional por exposicao a estressores,
pressao excessiva, conflitos, poucas reforco positivo e pouco reconhecimento. Esta pesquisa surgiu com o
objetivo principal conhecer como a SB influencia a satide dos educadores, como ela surge e como aparece o
tratamento sugerido nas pesquisas. O método utilizado é a pesquisa bibliografica de cunho qualitativa, onde
realizou-se uma revisao na base de dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS/BIREME), de artigos sobre a
tematica em questdao. Reuniu-se, ao final do estudo, 14 artigos académicos sobre a SB e a docéncia, que foram
lidos e analizados. Os resultados demonstraram que a SB é caracterizada principalmente, por trés fatores:
Exaustao Emocional, sintoma central da SB; Despersonalizagao, que consiste no desenvolvimento de atitudes
insensiveis e despreocupada em relagao aos outros; e Diminuicdo da Realizagcdo Pessoal, ocasionando uma
erosao do sentido de efetividade e da autocompeténcia e/ou autoeficacia. Este estudo ainda traz produgoes
cientificas na area de educacao e psicologia sobre a definicdo da SB e a caracterizacao nos professores, porém,
se faz necessario um aprofundamento do conhecimento cientifico e pratico sobre o tratamento dado as pessoas
com SB e que exercem a docéncia, a fim de se compreender e elucidar alguns problemas enfrentados por essa
atividade, como a insatisfacao profissional o baixo rendimento no trabalho. Percebeu-se, com esta pesquisa,
que o tratamento psicoldgico de professores com a SB ainda nao esta presente nas produgoes, porém seria
necessario como estratégia de empoderamento e enfrentamento da sindrome.
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